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1. O QUE SERÁ FEITO: realizar projeto de melhoria (desenho) do mapeamento da 

gestão de equipamentos. 

2. POR QUE SERÁ FEITO: atender a política da qualidade.  

3. QUEM É O RESPONSÁVEL PELAS AÇÕES: Sérgio Rabello. 

4. ONDE SERÁ FEITO: CESTEH. 

5. QUANDO/QUANTO SERÁ FEITO: até maio de 2016. 

6. QUANTO CUSTA FAZER: não há previsão de custo. 

7. COMO FAZER: metodologia de gestão por processo  
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