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1. O QUE SERÁ FEITO: Gestão de Processos Críticos da Cadeia de Valor do 

Ensino 

2. POR QUE SERÁ FEITO: Atendimento a Política da Qualidade e Manutenção 

dos Processos 

3. QUEM É O RESPONSÁVEL PELAS AÇÕES:   

Adalia Figueiredo 

4. ONDE SERÁ FEITO:  VDE – Vice-Direção de Ensino 

5. QUANDO/QUANTO SERÁ FEITO:  

Até dezembro de 2017 

6. QUANTO CUSTA FAZER:  

Sem orçamento previsto. 

7. COMO FAZER: Utilizando a Gestão por Processos - BPM 
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FOLHA DE APROVAÇÃO 
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ELABORADO  
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