
 

 
 

 

DOCUMENTO: Plano da Qualidade 
Código: ENSP/SGQ-PQ04 

Criação do Documento 
Data: 28/11/2019 

TÍTULO: Elaboração de Mapas de Processo 
Revisão: 00 
Data: 28/11/2019 

CCDA: 013.31 

 

                                                                                                                                                                                
Página 1 de 1 

 
Elaborado Verificado Aprovado Data de 

Aprovação 
Versão do 

Documento 

Maria de Lourdes 
Ribeiro de Souza 

Azevedo 

Marcelo Santos 
Sampaio 

Jaime Lopes da 
Mota 

  
 

 
 

 
 

 

1. O QUE SERÁ FEITO:  

Elaboração de um Mapas de Processo referentes a Plataforma Ambiente e 

Saúde do Laboratório do DSSA.   

 

2. POR QUE SERÁ FEITO:  

Necessidade de padronização de fluxos no Laboratório do DSSA em relação a 

Plataforma. 

3. QUEM SERÁ O RESPONSÁVEL PELAS AÇÕES:  

Gestão da Qualidade 

4. ONDE SERÁ FEITO:  

       No Laboratório do DSSA. 

5. QUANDO SERÁ FEITO:  

       Até dezembro de 2020 

6. COMO SERÁ FEITO:  

Será feito um levantamento das atividades da Plataforma e será selecionada 

uma mais crítica para ser mapeada. 

7. QUANTO CUSTARÁ FAZER: 

              Sem custo. 


