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1. O QUE SERÁ FEITO:  

Realizar um programa de auditoria interna, com escopo em processos e 

documentos e realizar pelo menos uma auditoria interna. 

2. POR QUE SERÁ FEITO:  

 

Para verificar se os processos realizados estão em conformidade com a gestão 

de processos e gestão integrada. 

 

3. QUEM SERÁ O RESPONSÁVEL PELAS AÇÕES:  

Rafaela Küster Gon 

4. ONDE SERÁ FEITO:  

Em áreas com processos mapeados da VDE e possivelmente VDDIG. As 

auditorias serão realizadas de acordo com o pedidos de cada área. 

 

5. QUANDO SERÁ FEITO:  

Programa de auditoria interna: JUN/2018 

 

Auditoria interna: DEZ/2018 

 

6. COMO SERÁ FEITO:  

Utilizando como base os princípios da ISO 19011. 
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QUANTO CUSTARÁ FAZER:  

Sem custo direto. 

  

 

 

 

 


