Ak INDICADORES:
PLANO DE CONTROLE

CCISA / CESTEH

O QUE MEDIR? (Indicador — Tipologia)

> Verificar o percentual dos profissionais de limpeza do CESTEH capacitados baseado no Manual de Limpeza e
Desinfec¢do de Superficie da ANVISA 2012 e na NR32- eficacia.
COMO MEDIR? (Férmula)

» Numero de profissionais capacitados x 100 (%)
Numero total de profissionais

QUEM VAI MEDIR? (Responsavel)

> CCISA

QUANDO VAI MEDIR?

> Semestral

PORQUE MEDIR? (Meta)

> 80% dos profissionais de limpeza capacitados.

ONDE PESQUISAR? (Fonte de Informagdo)

> Lista de frequéncia do treinamento

QUANTO CUSTA?

> Sem custo
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amento: Educacéo e Qualificagao de Profissionais

jan/16] fev/16| mar/16| abr/16| mai/16| jun/16| jul/16 ago/16| set/16| out/16| nov/16| dez/16
Numero de Profissionais Capacitado 0 0 0 9 0 0 0 0 0 0 0 0
Numero Total de Profissionais 0 0 0 12 0 0 0 0 0 0 0 0
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IDENTIFICACAQ DO INDICADOR

Nome: Percentual de Profissionais de Limpeza do CESTEH capacitados baseado no
Manual de Limpeza e Desinfec¢iio de Superficie da ANVISA 2012 e na NR32

Caracteristica ou requisito a ser medido: Educacio e Qualificagdo de Profissionais

Processo (s) relacionado(s): CCISA

Classificacdo
(X) Administrativo () Clinico ( ) Metas Internacionais
Referencial de Exceléncia: Meta: 80% dos profissionais de limpeza
capacitados
PLANEJAMENTO

Responsavels pela Coleta (fun¢io e/ou nome): Wilma e Delanuze

Forma de Coleta (tipo de amostragem / nivel / freqiiéncia / periodo): Verifica¢do semestral das
listas de presenca dos momentos de capacitagio.

Sistema de Coleta (métodos / instrumento / formulas/ etc.): Relatério semestral a partir dos
dados registrados nas listas de frequéncia do Programa de Capacitacio.

Niumero de profissionais de limpeza capacitados X 100

Numero total de profissionais de limpeza

Critério para revisido de meta: Continuo

Nivel de acesso: Restrito a equipe do Fonte de distribuicio: Relatério de gestio e
ambulatério e laboratério mural de gestio a vista
Outros indicadores relacionados: Periodicidade de analise: Semestral
_VALIDACAQ
AREA RESPONSAVEL
Area: Ambulatério | Nome responsavel: Wilma Moutinho

Data da emissdo: 25/08/2016

GESTAO DA QUALIDADE
Data da aprovacio: 25/08/2016 hgem o ool Almeida Fonsecs
Observacoes: Coprdenador de S& g/gf
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