
 

 

PORQUE MEDIR? (Meta) 

 

  Fornecer 75% das requisições feitas pelos requisitantes e serem atendidas no prazo de até 24 horas 

pelo Almoxarifado 

ONDE PESQUISAR? (Fonte de Informação) 

 

  Nota de Fornecimento de Material (NFM) gerados pelo SGA. 

QUANTO CUSTA? 

 Sem Custo. 

 

 

 

 

INDICADORES: 

PLANO DE CONTROLE 
 

Serviço de Almoxarifado - SEALM 

 

 O QUE MEDIR? (Indicador – Tipologia) 

 Tempo de entrega das requisições (Quantas requisições de materiais em estoque são entregues as 

subunidades no prazo de 24hs) -  Economicidade 

COMO MEDIR? (Fórmula) 

 

 (Total de Requisições entregues no Prazo de 24hs/Total de Requisições) *100= (%) 

QUEM VAI MEDIR? (Responsável) 

 Fabrício Romeiro. 

 Leandro Meia de Castro 

QUANDO VAI MEDIR? 

 Mensal 


