” y INDICADORES:
PLANO DE CONTROLE

CCISA / CESTEH

O QUE MEDIR? (Indicador — Tipologia)

> Percentual de alteracdes registradas no Roteiro de Inspe¢do do Ambulatério - qualidade.

COMO MEDIR? (Férmula)

> (Namero de respostas sem alteragdes no Roteiro de Inspecdo / nimero de itens verificados no Roteiro
de Inspecdo) X 100

QUEM VAI MEDIR? (Responsdvel)

> CCISA

QUANDO VAI MEDIR?

> Mensal

PORQUE MEDIR? (Meta)

> 80% dos itens verificados no Roteiro de Inspe¢do n3o apresentam alteraces.

ONDE PESQUISAR? (Fonte de Informacio)

> Nos Roteiros de Inspecdo de Ambulatério.

QUANTO CUSTA?

> Sem custo
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Area de Monitoramento: Meta Internacional 5 — Reduzir os Riscos de Infecgcao Associadas ao Cuidado

mar/16] abr/16] mai/16] jun/16] juli16] ago/16| set/16]| out/16| nov/16|dez/16
Percentual de Itens Alterados 88,89 88,89| 94,44| 94,44| 88,89| 83,33 0,00 0,00/ 0,00 0,00
Numero de ltens sem Alteragdes 16 16 17 17 16 15 0 0 0 0
Numero Total de ltens 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18
Percentual de Itens Alterados Registrados no Roteiro de Inspecao da
CCISA no Ambulatério do CESTEH - 2016
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IDENTIFICACAO DO INDICADOR

Nome: Percentual de Alteracdes Registradas no Roteiro de Inspecio da CCISA no
Ambulatério

Area de Monitoramento: Meta Internacional 5 — Reduzir os Riscos de Infeccoes Associadas
ao Cuidado

Processo (s) relacionado(s): CCISA

Classifica¢iao
(_) Administrativo () Clinico (X) Metas Internacionais
Referencial de Exceléncia: Meta: 80% de itens sem alteragdes no
roteiro de inspecio da CCISA
PLANEJAMENTO ‘

Responsdveis pela Coleta (fungio e/ou nome): Silvana e Cristiana

Forma de Coleta (tipo de amostragem / nivel / freqiiéncia / periodo): Verificagdo mensal junto
ao setor dos roteiros de inspecio da CCISA preenchidos

Sistema de Coleta (métodos / instrumento / formulas/ etc.): Relatério semestral a partir dos
dados registrados na primeira pergunta do Roteiro de Inspecio Mensal da CCISA aplicado
nos servicos de saiide do CESTEH.

Niimero de respostas sem alteracdes no roteiro X 100

Nimero total de itens do roteiro

Critério para revisiao de meta: Continuo

Nivel de acesso: Restrito a equipe do Fonte de distribuicdo: Relatério de gestdo e
ambulatério e laboratério mural de gestdo a vista
Outros indicadores relacionados: Periodicidade de anilise: Semestral
VALIDACAO
AREA RESPONSAVEL
Area: Ambulatério l Nome responsivel: Wilma Moutinho e Delanuze

Data da emissdo: 25/08/2016

GESTAO DA QUALIDADE
Data da aprovacio: 25/08/2016 Arbonio Serglo Aimezga u £
Observacoes: A PR
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