
FORMULÁRIO PARA REGISTRO DA COLETA DE DADOS NA ENTREVISTA – VISÃO SISTÊMICA   
 

 

GESTÃO SUSTENTÁVEL 
 

Fornecedores Entradas Processo Produto/Serviço Cliente 

 
Subunidades 

Solicitação de 
definição 

Indicadores 

Gerenciamento de 
indicadores 
sustentáveis 

Indicadores de 
Sustentabilidade 

  
Subunidades 

 
 

Subunidades 

 
Orçamento 

 
 

Sensibilização 

 
 

Campanhas 

 
 

Subunidades  
Informações 

Consultoria ou 
Comissão de 

Gestão 
Sustentável 

Plano de 
Gerenciamento 

Interno de resíduos 

Gerenciamento 
Interno de Resíduos 

Segregação e 
Preparação do 
resíduos para 

descarte 

 
Dirac 

 
 
 
 

Subunidades 

 
RCO 

 
 
 
 

Assistência Técnica 

Orientações Secom (Compra 
Sustentável) 

Projeto Básico Parecer Técnico Laboratórios e 
Ambulatórios 

 
Solicitações /  
Informações 

Relatório Descritivo  
Infraestrutura 

Visita Técnica 

 


