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Rio de Janeiro, 10 de janeiro de 2017

Curso de Seguranca do Paciente em Maternidades

EDITAL PARA SELECAO DE TUTORES

A Escola Nacional de Saude Publica Sérgio Arouca da Fundacdo Oswaldo Cruz (ENSP/Fiocruz) torna
publicas, por meio deste edital, as regras de participacdo no processo seletivo para selecao de
candidatos as vagas de tutores do Curso de Seguranca do Paciente em Maternidades, de
Qualificacdo Profissional em nivel de Aperfeicoamento, na modalidade de educacdo a distancia.

Nome do coordenador do curso: Walter Vieira Mendes Junior
Endereco eletrénico para contato: pseletivo@ead.fiocruz.br

1. OBJETO

Esta chamada visa selecionar candidatos a tutores para atuarem no Curso de Seguranga do
Paciente em Maternidades, cujo OBJETIVO é contribuir para o desenvolvimento da cultura de
seguranca e melhoria do cuidado ao parto e ao nascimento, por meio de boas praticas, de forma
a tornar o cuidado seguro e garanti-lo como um direito da mulher e do recém nascido.

2. PERFIL DO CANDIDATO E PRE-REQUISITOS

Profissionais portadores de diploma de nivel superior que possuam curso de pds-graduacdo em
nivel de especializacdo e comprovada experiéncia docente em processos educativos, bem como
experiéncia em servico nas areas de: qualidade em salde e/ou seguranca do paciente, e/ou
cuidado obstétrico e neonatal, atendendo aos seguintes requisitos:

2.1. Possuir graduacdo (bacharelado) nas categorias profissionais de saude de acordo com a
Resolugdo 287 de 08/10/98, do Conselho Nacional de Saude.

2.2. Possuir experiéncia docente/pedagdgica na area da salde, na modalidade presencial e/ou a
distancia (docéncia, tutoria, preceptoria, supervisdo em servico, facilitacdo de grupos, orientacao
de aprendizagem e equivalentes), em nivel de graduacdo, pods-graduacdo ou educacdo
permanente de profissionais de Salde; ou experiéncia em servico nas areas de: qualidade em
salde e/ou seguranca do paciente (membro de nucleo de seguranca do paciente, de comité de
qualidade, comissdo de controle de infeccdo hospitalar ou outras);

2.3. Ter acesso a internet e possuir habilidade para utilizar computadores, com familiaridade no
uso de ferramentas e recursos como editores de texto, planilhas, e-mails, féruns, chats e afins;
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2.4. Ter disponibilidade de 20 (vinte) horas semanais para o exercicio da tutoria, incluindo o
plantdo presencial de 04 (quatro) horas semanais, em local a ser designado posteriormente pela
ENSP/FIOCRUZ, respeitando o estado de origem do candidato.

3. DESCRIGAO DO CURSO

Trata-se de um curso sobre a seguranca do paciente como uma dimensdo da qualidade do cuidado
em saude, considerando os varios tipos de riscos existentes nos servicos de salde, com foco nas
maternidades. Sdo abordados aspectos da gestdo da seguranga do paciente e discutidas algumas
abordagens e ferramentas para que esses riscos sejam evitados ou minimizados.

O aluno deste curso terd a possibilidade/potencialidade de:

e Apropriar-se dos principais conceitos de seguranca do paciente, aplicando-os aos
processos especificos de trabalho que desenvolve;

e Analisar criticamente os fatores contribuintes de morbi-mortalidade em seu contexto
e propor a¢Ges de melhoria;

e Conhecer e implementar estratégias e ferramentas de trabalho em equipe,
comunicacao, lideranca, consciéncia situacional e monitoramento;

e Atuar como agente de mudanca e promotor de uma cultura de seguranca;

e Conhecer e implementar estratégias e ferramentas de continuidade do cuidado e do
trabalho em rede em didlogo com os fatores de morbi-mortalidade.

e Desenvolver a estratégia do parto seguro no seu contexto

e Promover a melhoria dos processos de identificacdo, notificacdo e anadlise de
incidentes e eventos adversos.

3.1.Dinamica do curso
Serd executado por meio de tutoria descentralizada no territdrio nacional, de acordo com a
distribuicao territorial das maternidades de onde os alunos serdo originarios.

A estrutura curricular estd organizada por Unidades e Mddulos de Aprendizagem, conforme
detalhado no quadro abaixo. Nos Moddulos estardo situadas as atividades de aprendizagem
correspondentes a cada tematica.

UNIDADES DE p
APRENDIZAGEM MODULOS DE APRENDIZAGEM
Mddulo 1 — Fundamentos de Seguranca do Paciente: o que é a seguranca, a
UA |- seguranca como dimensao da qualidade, taxonomia, direito a seguranga do
Fundamentos paciente, erros e violagdes no cuidado a saude.
Mddulo 2 — Cultura de seguranca do paciente e métodos de avaliacdo da
cultura de seguranca.
Modulo 3 - Causas de morbi-mortalidade relacionadas ao parto e ao
UA Il -Morbi- nascimento: epidemiologia dos eventos adversos e seus fatores
mortalidade e contribuintes
eventos adversos Modulo 4 - Identificacdo, notificacbes e anadlise de eventos adversos -
sistemas, instrumentos e estratégias




UA Il = Trabalho

Mdédulo 5 - Trabalho em rede, linhas de cuidado, rede cegonha e o0s
em rede

problemas da transicao do cuidado em rede

Mddulo 6 - Estratégias e ferramentas de trabalho em equipe —comunicacdo,
lideranca, consciéncia situacional e monitoramento, suporte mutuo, caixa
de ferramentas; problemas da transicdo do cuidado

Moédulo 7 - Difusdo de conhecimentos — estratégias, pressupostos da
educacdo permanente, métodos e recursos educativos

Modulo 8 — Acdes de melhoria do cuidado: ciclos de melhoria, evidéncias

UA IV —Trabalho
em equipe e
comunicacao

UAV- Melhoria cientificas, PDSA, uso de ferramentas de qualidade e dos protocolos basicos
da qualidade do de segurancga do paciente do MS
cuidado

Modulo 9 — Desenvolver a estratégia internacional do parto seguro no
contexto

4. REGIME E DURAGAO DO CURSO

O curso estd estruturado para ser desenvolvido na modalidade de educagdo a distancia,
exclusivamente on-line. A carga hordria total € de 180 (cento e oitenta) horas, integralizada em 06
(seis) meses de duracdo.

5. VAGAS

Sdo ofertadas 20 (vinte) vagas de tutores. Serdo selecionados 25 (vinte e cinco) candidatos, sendo
20 (vinte) para ocuparem as vagas efetivas e 05 (cinco) como suplentes, a fim de assegurar a
substituicdo imediata de tutores caso seja necessario.

6. PERIODO DE INSCRIGCOES
O periodo de inscricdes é de 10 de janeiro a 09 de fevereiro de 2017.

7. REGRAS E CRITERIOS PARA AS INSCRICOES

Antes de efetuar o pedido de inscricdo on-line e a postagem da documentacdo, o candidato
devera necessariamente conhecer todas as regras contidas neste edital e se certificar de
efetivamente preencher todos os requisitos exigidos.

7.1. Cada candidato devera efetivar seu pedido de inscri¢cdo, exclusivamente via internet, por meio
do preenchimento do FORMULARIO ELETRONICO DE INSCRICAO disponivel no endereco
eletrénico abaixo:

http://inscricao.ead.fiocruz.br/371

7.2. Amensagem “Pedido de inscri¢ao realizado com sucesso” devera ser impressa pelo candidato
imediatamente apds o preenchimento do respectivo FORMULARIO ELETRONICO DE INSCRICAO,
sendo de responsabilidade exclusiva do candidato a obtencdo desse documento comprobatorio;

7.3. A ENSP/Fiocruz ndo se responsabilizara por solicitacdo de inscricdo via internet nao recebida
por motivos de ordem técnica dos computadores, falhas de comunicagdo, congestionamento das
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linhas de comunicacdo, bem como outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a
transferéncia de dados;

7.4. Além de efetuar o pedido de inscricdo pela internet, conforme o subitem 7.1, CADA
CANDIDATO TAMBEM DEVERA ENVIAR, via Correios - ECT (recomenda-se Carta Registrada ou
SEDEX), toda a documentacdo comprobatdria exigida no item “8”, para o endereco:

ENSP/FIOCRUZ
Curso de Segurancga do Paciente em Maternidades
Selecdo de TUTORES
CAIXA POSTAL 35519 - CEP 21040-970 - RIO DE JANEIRO —RJ

7.5. O Comprovante de Postagem valerd como prova do cumprimento do prazo estipulado;

7.6. Os envelopes deverdo estar identificados claramente com o nome do Curso e que se trata de
participacdo no processo seletivo. Caso contrario a Banca ndo podera abri-lo e consequentemente
o candidato remetente ndo participara do processo de selecdo;

7.7. A ENSP/Fiocruz ndo se responsabilizard pelo impedimento de postagem devido a greve dos
Correios bem como pelas correspondéncias que, embora postadas dentro do prazo de inscricdo,
ndo sejam recepcionadas por esta Instituicdo no prazo de até 15 (quinze) dias apds a data final de
postagem da documentacdo;

7.8. O candidato somente serd considerado efetivamente inscrito para participar do presente
processo seletivo apos ter efetuado ambos os procedimentos — inscricao on-line bem sucedida e
encaminhamento dos documentos exigidos — no prazo estipulado no item 6;

7.9. E de exclusiva responsabilidade do candidato o preenchimento das informac8es cadastrais
no ato do pedido de inscricdo, sob as penas da lei;

8. DOCUMENTOS EXIGIDOS

8.1. Fotocopia autenticada e legivel da carteira de identidade, e que conste o campo naturalidade
(frente e verso na mesma folha);

8.2. Fotocopia legivel do CPF (frente e verso na mesma folha). Dispensavel caso conste o nimero
na carteira de identidade;

8.3. Fotocdpia autenticada e legivel do diploma de graduacdo/bacharelado (frente e verso na
mesma folha). Os candidatos que ainda ndo possuem o diploma deverdo apresentar declaracdo
de conclusdo de curso, informando data da colagdo de grau, ja realizada, em papel timbrado,
devidamente carimbada e assinada. A data desta declaracdo ndo podera ultrapassar o periodo de
02 (dois) anos anteriores a data de divulgacdo do presente documento. Neste caso, sera
necessaria a apresentacao de declaracdo em que também constem a Portaria de Reconhecimento



do Curso e a data de sua publicacdo no Diario Oficial da Unido. No caso de candidato que tenha
obtido sua graduacdo no exterior, deverda apresentar copia autenticada de seu diploma
devidamente revalidado no Brasil;

8.4. Fotocodpia dos diplomas de titulacdo académica;
8.5. Fotocodpia atualizada do comprovante de residéncia;

8.6. 01 (uma) foto 3x4, de frente e recente, com o nome completo do candidato escrito no verso.
N3o serdo aceitas fotos escaneadas;

8.7. Fotocopia legivel da Certiddo de Casamento, caso haja mudanca de nome em relagdo aos
documentos apresentados (ndo precisa ser autenticada);

8.8. Declaracdo com manifestacdo de compromisso de disponibilidade do candidato, e
informacdes sobre as habilidades solicitadas, conforme modelo do anexo 1;

8.9. Curriculum Vitae resumido e devidamente comprovado, apresentado em, no maximo, duas
paginas com letra Arial 11, espacamento entre linhas 1,5, em papel A4;

OBSERVAGOES:

e A comprovacdo da experiéncia profissional relatada no Curriculo se dard com a
apresentacdo dos seguintes documentos: diplomas, declaragdes, certificados, certiddes,
copias de publicagcdes em diarios oficiais e textos de informativos oficiais/institucionais,
listagem de producdes e/ou publicacdes com a respectiva referéncia bibliografica, copia
da folha da publicacdo com referéncia bibliografica constando os dados do candidato como
autor do trabalho. Esses comprovantes ndo precisam ser autenticados;

e Nao sera cobrada taxa de inscricdo.

9. SELECAO

O Processo Seletivo sera efetuado em duas etapas.

9.1. APRIMEIRA ETAPA, de carater ELIMINATORIO E CLASSIFICATORIO, consistird na verificacdo do
atendimento as exigéncias editalicias e andlise dos documentos apresentados;

9.2. Nesta 12 Etapa serdo selecionados 25 (vinte e cinco) candidatos e a divulgacdo dos
selecionados para a Oficina de Formacdo de Tutores sera efetuada em ordem alfabética;

9.2.3. Serdo usados critérios de pontuacdo correspondentes aos pesos dos requisitos de acordo
com a especificacdo abaixo:



9.2.3.1. Experiéncia docente em graduagdo ou pos-graduagdo, em qualidade em saude e/ou
seguranca do paciente, e/ou experiéncia com atividades de qualidade em salde e/ou seguranca
do paciente em estabelecimentos de saude - Peso 3

9.2.3.2. Experiéncia em ensino na modalidade de educacdo a distancia - Peso 1

9.2.3.3. Experiéncia (docente ou em servico) em area materno infantil — Peso 1

9.2.3.4. Especializagdo - Peso 1

9.2.3.5. Mestrado - Peso 1

9.2.3.6. Doutorado - Peso 1

9.3. O desempate nesta 12 Etapa se dard de acordo com o maior tempo de experiéncia docente
OU na area de seguranca.

9.4. A SEGUNDA ETAPA consistird na participacdo obrigatéria do candidato na Oficina de
Formacdo Inicial de Tutores, a ser realizada na cidade de Rio de Janeiro, prevista para o periodo

de 08 a 12 de maio de 2017. Nos cinco dias da oficina, o candidato a tutor tera proximidade com
o material didatico, o sistema de tutoria, o ambiente virtual de aprendizagem e com o
acompanhamento académico pedagdgico, que sdo os quatro pilares da acdo educativa da
ENSP/Fiocruz. As atividades da oficina de formacdo s3o de cardter ELIMINATORIO E
CLASSIFICATORIO de acordo com a avaliacdo de desempenho.

OBSERVACAO:
e Para os candidatos que ndo moram no Municipio do Rio de Janeiro as despesas com
transporte, hospedagem e alimentacdo na Oficina de Formacdo de Tutores, serdo de
responsabilidade da coordenacdo do curso.

9.5. Aclassificacdo se dard de acordo com os critérios e na seguinte ordem:
e Maior pontuacdo na avaliacdo de desempenho na Oficina de Formacdo de Tutores;
e Maioridade.

9.6. Sera desclassificado o candidato que nao atender as exigéncias requeridas neste edital ou
apresentar desempenho insatisfatorio na Oficina de Formacdo de Tutores, ou ainda, ndo
participar de pelo menos 75% da Oficina.

OBSERVACAO:
e (s candidatos classificados como suplentes somente serdo convocados para atuarem
como tutores de acordo com a respectiva ordem de classificacdo obtida ao final da 22
Etapa e diante da vacancia dentre os candidatos efetivos.

10. RESULTADOS DA SELEGAO

10.1. A Coordenacdo Nacional do Curso, por meio das Bancas Examinadoras e com o apoio da
ENSP/Fiocruz, responsabilizar-se-a pela selecdo dos candidatos (12 etapa), e a ENSP/Fiocruz pela
divulgacdo da lista de candidatos selecionados no Portal EAD www.ead.fiocruz.br/editais, bem
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como data, hora e local onde deverdo se apresentar para realizacdo da Oficina de Formacdo de
Tutores;

10.2. Apds a Oficina de Formacdo de Tutores (22 etapa), a ENSP/Fiocruz responsabilizar-se-a pela
divulgacdo da relacdo final, em ordem classificatoria (efetivos e suplentes), no Portal EAD
www.ead.fiocruz.br/editais;

10.3 E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar a divulgacdo de todos os atos e
comunicados referentes a este processo seletivo publico, e ficar atento aos prazos nele
estabelecidos no endereco eletrénico: http://www.ead.fiocruz.br/editais. A ENSP/Fiocruz ndo se

responsabiliza pelo contato direto ao candidato para informar o resultado final do processo
seletivo;

10.4. Cumpridas as exigéncias os participantes receberdo certificado de Atualizacdo em Formacao
Pedagogica em EAD. A auséncia nesta atividade, acima do limite previsto no subitem 9.6,
acarretara no desligamento do participante.

11. ATUACAO

11.1 Os tutores selecionados atuarao como docentes mediando o processo ensino-aprendizagem,
na construcdo do conhecimento dos alunos, realizacdo de atividades e desenvolvimento de
habilidades e valores, apoiados pelos respectivos coordenadores pedagdgicos;

11.2. Cada tutor acompanhara até 20 (vinte) alunos, por meio eletrdnico, via telefone ou fax e pela
realizacdo de plantdes presenciais de 04 (quatro) horas semanais ao longo do curso, com base no
material didatico especifico e nas normas académicas da ENSP/FIOCRUZ;

12. REMUNERACAO (BOLSA)

Os candidatos selecionados e classificados que ocuparem as vagas e efetivamente atuarem na
tutoria receberdo bolsa no valor de RS 1.800,00 (mil e oitocentos reais) mensais, pelo periodo de
06 (seis) meses.

OBSERVACOES:
e Os servidores da Fundagdo Oswaldo Cruz (Fiocruz) que participarem do presente processo
seletivo poderdo receber a remuneracao (bolsa) a que se refere o subitem 12 deste edital,
desde que atendam as normas expressas na Portaria n2 391/2015 — PR Fiocruz;

e Ndo serd permitido o exercicio da tutoria em mais de dois cursos, no ambito da ENSP/EAD.

13. RECURSOS

13.1. O candidato que desejar interpor recurso contra o resultado do processo seletivo devera
fazé-lo no prazo de 02 (dois) dias Uteis a contar do primeiro dia imediatamente subsequente ao
da divulgacao;

13.2. Para recorrer, o interessado devera encaminhar o recurso para o e-mail
carmenaprato@ensp.fiocruz.br (observando o prazo do subitem 13.1);
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13.3. O candidato devera se identificar e especificar o curso para o qual concorre, sendo claro,
consistente e objetivo em seu pleito;

13.4. Se do exame do recurso resultar em alteracdo do resultado, essa alteracdo valera para
todos os candidatos, independentemente de terem recorrido;

13.5. Todos os recursos serdo analisados pela Comissdo de Selecdo e a justificativa da alteracdo
do resultado do processo seletivo, se for o caso, serd divulgada no endereco eletronico
http://www.ead.fiocruz.br/editais;

13.6. A resposta ao recurso serda remetida para o endereco eletrénico da interposicdo do
mesmo;

13.7. N&o serdo aceitos recursos via postal, via fax ou para qualquer outro e-mail que ndo seja o
disponibilizado para esse fim, ou ainda, fora do prazo;

13.8. Em nenhuma hipodtese sera aceito pedido de revisdo de recurso.

14. DISPOSICOES GERAIS

14.1. A participacdo do candidato implica automaticamente na sua aceitagdo as normas para o
presente processo seletivo contidas neste edital e em quaisquer outras publicagdes relativas ao
mesmo processo;

14.2. Serd considerado desclassificado o candidato que deixar de cumprir ou atender as normas
publicadas para este processo seletivo;

14.3. S3o de inteira responsabilidade do candidato os prejuizos decorrentes da ndo atualizacdo
dos seus enderecos eletrénico e postal ou do extravio da correspondéncia;

14.4. Os casos omissos e as situacdes ndo previstas serdo resolvidos pela Coordenacdo do
respectivo Curso;

14.5. A ENSP/Fiocruz poderd fazer alteragdes neste Edital;

14.6. A documentagdo apresentada pelos candidatos podera ser retirada pelos mesmos ou por
representante formalmente autorizado, na sede deste EAD, localizada na Rua Leopoldo BulhGes
n? 1480, Edificio Joaquim Alberto Cardoso de Melo, sala 106, Manguinhos, Rio/RJ, CEP 21041-
210, no prazo de até 03 (trés) meses apds a publicacdo do resultado do processo seletivo objeto
deste instrumento de divulgacdo, durante o horario comercial e mediante prévio agendamento
pelo e-mail pseletivo@ead.fiocruz.br . A partir deste periodo os documentos serdo destruidos.

15. INFORMAGCOES
Informacdes adicionais poderdo ser obtidas pelo e-mail pseletivo@ead.fiocruz.br
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Curso de Seguranca do Paciente em Maternidades
ANEXO 1

DECLARAGAO COM A MANIFESTAGAO DE COMPROMISSO DE DISPONIBILIDADE, E INFORMAGOES

SOBRE AS HABILIDADES SOLICITADAS
(SUBITEM 8.8 DO ITEM 8 “DOCUMENTOS EXIGIDOS”)

declaro para fins de participagdo no Curso de Aperfeicoamento Seguranca do Paciente em
Maternidades, da ENSP/Fiocruz, ter inteiro comprometimento e disponibilidade de 20 (vinte) horas
semanais para atuar e desenvolver as atividades como tutor, participando dos plantdes

presenciais de 04 (quatro) horas semanais, previstos neste edital.

Habilidades/Experiéncia

Graduac3o (bacharelado) Qual?
nas areas de salde

Docente em qualidade em Docente de Graduacdo  Sim [1 Néo [

saude e/ou sequranc¢a do
paciente Docente de Pds-graduagdo Sim [] Nédo []

Atividades de qualidade em | Sim ] Ngo []
saude e/ou sequranc¢a do Se sim, qual atividade?
paciente em
estabelecimentos de saude

E(;snjo /?a modalidade a simC] Neo[l
distdncia

Experiéncia (docente ou em

servico) na drea materno siml1  ndo [
infantil

Especializacéo sim ndo [
Mestrado sim1  Nao [
Doutorado sim  Ndo []

Por ser a expressdo da verdade, assumindo inteira responsabilidade pelas declaracées acima sob
as penas da lei, assino a presente declaragdo para que produza seus efeitos legais.

Local, data e nome completo, legiveis, e assinatura do candidato.
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