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UNWEiigiDKEE FI OC R UZ Escola Nacional de Saude Publica Sergio Arouca

ABERTA DO BRASIL

Rio de Janeiro, 09 de outubro de 2009.
EDITAL PARA SELECAO DE TUTORES (PROFESSORES-PESQUISADORES)

CURSOS DE ESPECIALIZAGAO DA EAD/ENSP/FIOCRUZ
OFERTADOS NO SISTEMA UNIVERSIDADE ABERTA DO BRASIL (UAB/SEED/MEC)

A Educacéo a Distancia da Escola Nacional de Saude Publica Sergio Arouca da Fundagdo Oswaldo Cruz
(EAD/Ensp/Fiocruz), Instituicdo integrante do Sistema Universidade Aberta do Brasil, instituido pela
Secretaria de Educagao a Distancia do Ministério da Educacao (UAB/SEED/MEC), torna publicas, por meio
deste Edital, as Normas Gerais para o processo de selecao de tutores (professores-pesquisadores) para
0s cursos de especializagdo ofertados na modalidade educacao a distancia, a saber: Gestdao em Salde e

Ativacédo de Processos de Mudanga na Formagao Superior de Profissionais de Saude.

1. Objeto:

Selecao de tutores (professores-pesquisadores) com formagao superior que atuardo como orientadores de
aprendizagem e facilitadores do processo de construgdo do conhecimento dos cursos de especializagdo
ofertados pela EAD/ENSP/Fiocruz nos Polos presenciais do Sistema Universidade Aberta do
Brasil/SEED/MEC, e como pesquisadores no ambito dessa oferta, com o objetivo de implementar os
referidos cursos e desenvolver a pesquisa, seguindo as orientagbes do Edital UAB/SEED/MEC e avaliagao
realizada pela Comissao de Selecgéo instituida pela Portaria n. 1.097 de 30 de maio de 2006, publicada em
Diario Oficial da Unido de 31 de maio de 2006.

Objetivo: Esta iniciativa traz como contribuicdo a possibilidade de renovagao das concepgbes e praticas
educacionais relativas a &rea da saude no campo da educagdo bdsica, considerando, sobretudo, a
perspectiva cidada que lhes é subjacente. Desta forma, durante o desenvolvimento do curso, os tutores
participardo de uma pesquisa-agdo a ser desenvolvida, considerando como € percebida a relagdo entre

saude e educacao no territorio.

2. Publico Alvo e Requisitos para Inscrigao:
Profissional de nivel superior que preencha os requisitos e critérios especificados nos anexos

correspondentes a cada curso, e 0s abaixo relacionados:

e Possuir graduacao completa em Educagéo ou carreiras da Saude.

e Possuir experiéncia docente, preferencialmente, em programas de educacgéo a distancia;

e Ter habilidade para utilizar computadores e recursos de conectividade, declarada conforme Modelo A.

e Ter disponibilidade de 20 horas semanais para o exercicio da tutoria, sendo 4 horas na modalidade de

plantdo, declarada conforme Modelo A.



O plantao da tutoria se caracteriza pelo tempo de quatro horas no qual o tutor estara disponivel, em local
apropriado e com recursos de comunicagdo como fax, telefone e internet, para interagir com os alunos,

desempenhando atuacao prevista no item 4.1.

Para o curso que possui momentos presenciais (ver anexo), o profissional devera ter disponibilidade para
participagédo integral nestas atividades nos respectivos Pélos UAB, em local a ser determinado pela

EAD/ENSP/Fiocruz, por um periodo minimo de 4 dias.

2.1 Anexo I: Especializagdo em Gestdo em Saude;

2.2 Anexo II: Especializagdo em Ativacdo de Processos de Mudanca na Formacdo Superior de

Profissionais de Saude.

3. Selecao

O processo seletivo sera realizado em duas fases: a primeira fase, de carater eliminatério, sera feita por
uma comissdo de selecdo formada pela Coordenacdo do Curso e por dois profissionais da
EAD/ENSP/Fiocruz e consistird de andlise dos documentos solicitados no subitem 7 e documentos
especificos por curso; a segunda fase, de carater eliminatério e classificatério, sera realizada por meio de

avaliagao de desempenho do candidato durante a Oficina de Formagéo de tutores da EAD/ENSP — UAB.

3.1 Primeira fase — eliminatoria

Os critérios de selecdo desta fase, especificos para cada curso, estdao relacionados nos anexos

correspondentes.

Nesta fase serd selecionada a quantidade de candidatos correspondentes ao nimero de vagas por curso,

acrescida de 10%.

3.2 Segunda fase — eliminatoria e classificatoria (prevista para a primeira quinzena de dezembro de
2009)

O candidato sera avaliado e classificado segundo critérios previamente estabelecidos e divulgados para os
candidatos selecionados na primeira fase. Esta avaliagdo ocorrera na Oficina de Formacédo de tutores
EAD/ENSP - UAB, de participacédo obrigatéria e integral.

Ressalta-se que a ndo participacgao integral na Oficina desclassificara o candidato.

3.3 Critérios de desempate

e Maior pontuagédo na andlise do curriculo resumido.

e Maior idade.

3.4 Critérios de desclassificacao



Sera considerado desclassificado o candidato que deixar de cumprir ou atender qualquer um dos itens e
respectivos subitens listados nos requisitos para inscrigdo, ou nao participar integralmente da Oficina de
Formacéao de Tutores EAD/ENSP — UAB.

4. Formacao, Atuacdo e Remuneracao

A Formagéo de Tutores EAD/EM/SP-UAB é composta de duas fases: 1) A primeira terd inicio em uma
oficina presencial com duragéo de 40 horas, na cidade do Rio de Janeiro, em data prevista para a primeira
quinzena de dezembro de 2009, a ser informada quando da divulgagédo do resultado da primeira fase; 2) A

segunda, de natureza permanente, ocorrera durante o desenvolvimento do curso.

Os candidatos classificados somente serdo convocados para o exercicio da tutoria na medida em que as

turmas forem sendo constituidas, com base na relagao tutor-aluno especifica de cada curso (vide anexos).

4.1. Os Tutores atuardao como:

e Orientadores de aprendizagem e facilitadores do processo de construgdo do conhecimento dos cursos
de especializagao ofertados pela EAD/ENSP/Fiocruz;

e Pesquisadores no ambito da oferta de cursos EAD/ENSP-UAB.

A remuneracao pela atuacao tutorial e participacdo na pesquisa se dara conforme as normas do Sistema
Universidade Aberta do Brasil para a categoria professor-pesquisador disponiveis no site

www.uab.capes.gov.br (legislacdo — Resolugdo FNDE 044 de 29/12/06).

As atividades académicas dos cursos EAD/ENSP - UAB terdo inicio previsto a partir de fevereiro/margo de

2010, conforme calendario de atividades a ser publicado posteriormente.

5. Numero e distribuicao de vagas por Regiao e Curso

Serao ofertadas 67 vagas conforme Tabela 1.

Tabela 1 — Distribuicao regional de oferta de vagas para tutores e cursos da EAD/ENSP/Fiocruz no
ambito do Sistema Universidade Aberta do Brasil (2009).

. N2 de
Regiao Cursos Ofertados
Vagas
SUDESTE Ativagao de Processos de Mudancgas na Formagao Superior de Profissionais de Saude 06
Gestao em Saude 47
NORDESTE | Ativacédo de Processos de Mudangas na Formagao Superior de Profissionais de Saude 10
NORTE Ativagao de Processos de Mudancgas na Formagao Superior de Profissionais de Saude 04

Serao selecionados prioritariamente os candidatos com residéncia nas regides constantes da Tabela 1 do
item 5. Nao obrigatoriamente todas as vagas ofertadas serdo preenchidas.

6. Inscricao

6.1. Periodo de inscricao: De 09 de outubro a 08 de novembro de 2009




6.2. Procedimentos:

O candidato devera efetivar seu PEDIDO DE INSCRICAO via internet, dentro do periodo informado no item

6.1, por meio do preenchimento da respectiva ficha de inscricao correspondente por curso, disponivel nos

enderecos eletrdnicos informados a seguir:

Curso de sua opg¢ao Endereco Eletronico para sua inscricao

Gestao em Saude http://www.extranet.ead.fiocruz.br/simios/inscricao_web/inscricao 01.php?edital=100

Ativacao de Processos de

Mudanca na Formacao . o . . . .
http://www.extranet.ead.fiocruz.br/simios/inscricao_web/inscricao 01.php?edital=101

Superior de Profissionais
de Saude

Observacéo: Cada candidato devera fazer sua inscricdo vinculada a somente um Unico curso do total de

cursos ofertados pela FIOCRUZ neste edital ou em outros Editais UAB/2009. Depois de efetivada sua

inscricdo on-line, ndo sera permitido alterar a escolha feita.

6.3 Além de efetuar o pedido de inscricdo pela internet, o candidato devera também enviar, por via postal,

exclusivamente, toda a documentacao requerida no item 7 e anexos correspondentes para o endereco

abaixo:

EAD/ENSP/FIOCRUZ

Selecao de Tutores UAB/MEC

Curso: (identificar no envelope o curso selecionado no ato da inscricao on-line)
CAIXA POSTAL 35519 - CEP 21040-970 - RIO DE JANEIRO - RJ

6.4 O prazo final de postagem da documentacdo, comprovado pelo carimbo postal, é 08 de

novembro de 2009. Sob hipétese nenhuma seréo aceitos documentos enviados com data posterior.

6.5 Depois de efetivada a inscri¢cdo on-line, ndo serdo permitidas alteragdes de qualquer natureza.

7. Documentos exigidos

Fotocépia autenticada da carteira de identidade (frente e verso), devendo constar o campo
naturalidade;

Fotocépia autenticada do CPF;

Uma foto 3x4. N&o seréo consideradas fotos escaneadas;

Fotocépia da Certiddo de Casamento, caso haja mudanca de nome em relagdo aos documentos
apresentados (nao precisa ser autenticada).

Fotocépia autenticada do diploma de graduacao (frente e verso) em Instituicdo reconhecida pelo MEC;
Fotocépia autenticada do diploma da maior titulagdo académica (frente e verso), quando houver;
Curriculo resumido apresentado em, no maximo, duas paginas com letra Arial 11, espacamento entre

linhas 1,5 em papel A4;



e Memorial - Relato de sua trajetoria profissional e de sua atuacdo em atividades relacionadas aos

requisitos, em até 500 palavras.

7.1 Documentos Especificos por Curso

Os documentos especificos, requisitados por cada curso, estao relacionados nos anexos correspondentes.

Importante:
A autenticacao de documentos pode ser feita por um funcionario publico, desde que nao seja o
proprio candidato e desde que constem em todos os documentos a assinatura e — de forma legivel —

o carimbo com nome completo, cargo, funcao exercida e numero da matricula do servidor.

8. Resultados da selecao
A EAD/ENSP/FIOCRUZ responsabilizar-se-a pela selegao e publicagao eletronica da lista de candidatos

selecionados, a partir de 26 de novembro de 2009, no site www.ead.fiocruz.br. Cada candidato selecionado

receberd mensagem eletr6nica pelo e-mail fornecido na ficha de inscrigdo. O deferimento final do processo
seletivo estara condicionado a sua efetiva participagdo na Oficina de Formacgéo de Tutores EAD/UAB a ser
realizada sob responsabilidade da EAD/ENSP/Fiocruz.

Os casos omissos e as situagdes nio previstas serao resolvidos pela comissédo de selecao.

9. Dos Recursos

9.1 O candidato que desejar interpor recurso contra o resultado do processo seletivo dispora de 02 (dois)

dias Uteis para fazé-lo, a contar do dia imediatamente subsequente ao da divulgacéao.

9.2 Para recorrer, o interessado deverd encaminhar o recurso através de e-mail para o enderego eletrénico

pseletivo@ead.fiocruz.br

9.3 O candidato devera se identificar e especificar o curso para o qual concorre, sendo claro, consistente e

objetivo em seu pleito. Recurso inconsistente ou intempestivo sera preliminarmente indeferido.

9.4 Se do exame do recurso resultar em alteracdo do resultado, essa alteragdo valera para todos os

candidatos, independentemente de terem recorrido.

9.5 Todos os recursos serdo analisados pela Comissdo de Selecdo e a justificativa da alteracdo do

resultado do processo seletivo, se for 0 caso, sera divulgado no endereco eletrénico www.ead.fiocruz.br.

9.6 A resposta ao recurso sera remetida para o endereco eletrdnico constante na ficha de inscricao do

Candidato recorrente.

9.7 Nao serdo aceitos recursos via fax ou para qualquer outro e-mail que nédo seja o disponibilizado para

esse fim, ou ainda, fora do prazo.



9.8 Em nenhuma hip6tese serdo aceitos pedidos de revisao de recurso.
10. Disposicao gerais

10.1 A EAD/ENSP/Fiocruz reserva-se o direito de estabelecer um nimero minimo de alunos por turma para

garantir o funcionamento e a qualidade de seus cursos, informado nos anexos correspondentes aos cursos.

10.2 A documentacao enviada pelos candidatos nao selecionados podera ser retirada pelos mesmos ou por
representante formalmente autorizado, no enderegco mencionado no item 6.3, no prazo de trés meses a
contar da data da publicagdo do resultado deste processo seletivo. Findo esse prazo, os documentos serdo

destruidos.

10.3 E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar a publicacdo de todos os atos e comunicados

referentes a este processo seletivo por meio do site www.ead.fiocruz.br.

10.4 Os casos omissos e as situagdes ndo previstas serao resolvidos pela coordenagao do curso.

11. Informacodes

Informacdes adicionais poderao ser obtidas pelo enderego eletrénico pseletivo@ead.fiocruz.br — Subarea de

Processo Seletivo e Editais da Coordenacdo de Educacao a Distancia da ENSP/Fiocruz.

Coordenacao da UAB/EAD/ENSP/FIOCRUZ



Anexo |

Curso de Especializacao em Gestao em Saude
1. O Curso:
Gestao em Saude € um curso com a finalidade de qualificar profissionais inseridos ou ndo no processo de
trabalho em saude para planejar e programar agdées de saude, gerir recursos e avaliar sistemas e praticas
de saude. Tem como objetivo habilitar, nas competéncias basicas para a acao de gestdo de servicos de
salde, profissionais com responsabilidades ampliadas de gestdo administrativa e de atencdo a saulde,

atuantes em sistemas e servigcos de saude.

2. Regime do curso:

O curso sera disponibilizado on-line com versdo em CD e complementag¢do de material impresso.

Serdo oito Unidades de Aprendizagem (UA) que terdo como dindmica resolugdo de casos, exercicios e
participagdo em foruns e listas de discussao. O aluno também recebera um caderno que vai orienta-lo para

cada UA, quando for necessério se remeter a sites ou material on-line.

3. Pré —requisitos para inscricao do candidato (ndao excludentes)

3.1 Especializacdo ou Mestrado (completo ou cursando o 22 ano) ou Doutorado na area da Saude Coletiva

comprovados com documentag¢do autenticada no curriculum vitae

3.2 Disponibilidade de 20 horas semanais para o exercicio da tutoria, sendo 4 horas de plantdo presencial
na sede da EAD/ENSP na cidade do Rio de Janeiro. A medida que sejam formadas turmas regionalizadas o
plantdo podera realizado nos poélos de Itapetininga/SP e Resende/RJ.

4. Nivel, titulacao e carga horaria:

Este curso sera oferecido no nivel de pos-graduacao /ato sensu — especializagdo, com carga horaria total

de 380 horas a ser concluida num periodo minimo de 9 e no maximo de 12 meses.
5. Documento especifico do curso a ser apresentado no ato da inscricao:

5.1 Carta de Intengao do candidato justificando os motivos pelos quais 0 mesmo deseja ser professor/tutor

do curso.

5.2 Curriculo resumido, explicitando a experiéncia docente e em gestdo de servigos de saude e

devidamente comprovado.
6. Critérios na selecao especificos deste curso:

6.1. Analise da Carta de Intencéo.

6.2. Andlise do curriculo resumido.



7. Relacao Tutor/Aluno para formacao de turmas

7.1 Para este curso, cada tutor acompanhara no maximo 20 alunos. A composigéo da turma somente sera

possibilitada pela inscricdo de, no minimo, 10 alunos.

8. Inscricao e Prazos:

Inscrigbes 9 de outubro a 8 de novembro
Banca para avaliacao 10 a 25 de novembro
Divulgacéao dos selecionados para a oficina de formagéo 26 de novembro

Oficina de formacao (eliminatéria e classificatéria) 7 a 11 de dezembro
Resultado final 18 de janeiro

9. Atribuicoes do tutor

9.1 Acompanhar o processo ensino-aprendizagem de até vinte alunos. O acompanhamento do aluno sera
via telefone, via fax ou eletrénica, incluindo plantdes presenciais obrigatérios de 04 (quatro) horas semanais

e participacdo em reunides mensais com a Coordenacao do Curso.
9.2 Seguir todas as normas explicitadas pelo curso. A correcado das atividades enviadas pelo aluno nao
podera exceder 07 (sete) dias a contar da data de envio. Em caso de descumprimento das normas que

regem o curso ficara a critério da coordenacgéo o desligamento do tutor do curso.

9.3 Enviar mensalmente a coordenacgéo os relatérios de desempenho dos seus alunos, de suas atividades,

de avaliagdo do curso e relatérios da pesquisa.

9.4 Participar do momento presencial de defesa do TCC de seus alunos nos pélos de vinculagdo dos

mesmos.

10. Cronograma do curso

Unidades de Aprendizagem Data Limite de Concluséao
Politicas de Saude no Brasil e a Dindmica do SUS 31/03/2010
Conceitos de Saude e Doenca e Perfis Epidemiolégicos no Brasil 15/05/2010
Planejamento e Organizagao da Atencdo a Saude 01/07/2010
Geréncia de Operacoes e Recursos em Saude 15/08/2010
Inicio da conversa com o tutor sobre o TCC 15/08/2010
Gestéo da Qualidade em Saude 15/09/2010
Vigilancias em Saude 15/10/2010
Desafios Contemporaneos em Gestao 15/11/2010
Metodologia de Pesquisa Aplicada a Gestao em Saude 15/12/2010
Trabalho de Concluséo do Curso 31/02/2011
Defesa do Trabalho de Conclusdo de Curso e Prova final 31/03/2011




Anexo Il

Curso de Especializacao em Ativacao de Processos de Mudanca na Formagcao
Superior de Profissionais de Saude

1. O Curso:

E um curso cuja organizacéo curricular contempla as areas de competéncia politico-gerencial, educacional
e de cuidado a saude, no que se refere aos processos de mudancga na formagao superior de profissionais
de saude. Objetiva formar especialistas capazes de estimular e fomentar, nos espagos de formagao de
profissionais de nivel superior em salde, o pensamento critico e as acdes estratégicas que promovam
mudancgas na qualidade de atencgdo a salde da populacdo brasileira. E um curso de carater essencialmente

intersetorial, priorizando a necessaria articulagéo entre Educacgao e Saude nos processos formativos.
2. Regime do curso:

O Curso de Ativacdo de Mudangas é desenvolvido a distdncia contemplando ao longo do curso trés
encontros presenciais de quatro dias cada, conforme calendario a ser divulgado posteriormente. A presenga
em tempo integral do tutor em todos os momentos presenciais é obrigatéria.

Cabera ao tutor a orientacdo dos trabalhos de conclusdo de curso dos alunos de sua turma, como parte

integrante do processo de formagéao.
3. Nivel, titulacéo e carga horaria:

Este curso sera oferecido no nivel de pos-graduacao /lato sensu — especializagdo, com carga horaria total
de 396 horas, das quais 96 horas presenciais e 300 a distancia, conferindo o titulo de especialista em

ativacao de processos de mudancga ao concluinte, num periodo maximo de 12 meses.
4. Documentos especificos do curso a serem apresentados no ato da inscricao:

e Narrativa de sua trajetéria profissional' em até 2.000 caracteres com espagos, letra Arial 11,
espacamento entre linhas 1,5, em papel A4, na qual expresse a sua visao critica sobre as experiéncias

apresentadas.

e Fotocédpia autenticada do Certificado de Conclusdo em ativagdo de processos de mudanca na
formagéao superior de profissionais de saude (frente e verso), ou declaracdo de participagdo como autor

ou orientador de aprendizagem do curso;

e Declaragdo de ciéncia, concordancia e liberagdo para participacdo do candidato nos encontros

presenciais, assinada pelo dirigente da Instituicao/Unidade Académica/Orgao, conforme modelo C.

1 . . o . ~ . . .

A narrativa tem por objetivo conhecer a trajetéria do candidato na construgdo de sua identidade profissional e
compreender sua insergao nos processos de trabalho em sadde. Visa a subsidiar a avaliagdo do curriculo resumido
selecionado pelo candidato a partir de sua sensibilidade a proposta do curso



5. Critérios na selecao especificos deste curso:

5.1 Andlise da Narrativa da trajetoria profissional:

Avaliacdo da capacidade de expressao analitica e reflexiva do candidato sobre sua pratica profissional nas
dimensdes politico-gerencial e/ou de cuidado a saude e/ou educacional focalizando sua participacdo no

processo de formagao de profissionais de salde.

5.2 Analise do curriculo resumido:

Avaliagdo da experiéncia nas areas politico-gerencial e/ou de cuidado a saude e/ou educacional focalizando
projetos de ensino ou de extensdo, atividades que estimulam inovagcbées na formagédo ou parte de
estratégias de mudanca tanto na graduagcdo, quanto nos servicos e comunidades; participacdo em
comissoes, oficinas, grupos de mobilizagdo para a mudanga na graduagao, assessorias, trabalho em rede,

trabalho em equipe multiprofissional, educagao a distancia, publicacdes e produgdes nas areas.
6. Relacao Tutor/Aluno para formacao de turmas:
Para este curso, cada tutor acompanhard no méaximo 10 (dez) alunos. A composicao da turma somente sera

possibilitada pela inscricdo de, no minimo, 07 alunos (equivalendo a 70% do maximo estabelecido para

cada tutor).



Modelos

MODELO A

A declaracdo deve ser escrita pelo candidato e enderegcada a coordenagdo do curso enfatizando os
seguintes pontos:

* Habilidade e facilidade de acesso ao uso de computadores e recursos de conectividade;

* Disponibilidade para realizar as atividades a distdncia com carga horaria estimada em 20 horas
semanais, sendo 4 horas dedicadas ao plantéo;

* Disponibilidade para participar dos momentos presenciais do curso que os possui em sua carga horaria
total, em local a ser determinado pela EAD/Ensp/Fiocruz.

DECLARACAO
lImo(a). Sr(a). Coordenador(a) do Curso (Nome do curso )
Eu, (Nome do candidato) , identidade no ,
CPF no , residente e domiciliado a rua
, Bairro , ha cidade de
, Estado , e-mail , venho respeitosamente declarar

que:

Texto da carta: O candidato deve escrever um texto de no maximo 30 linhas discorrendo sobre os itens
acima pontuados.

No aguardo da avaliagdo e manifestagao de Vossa Senhoria.

Atenciosamente,

(Nome do Candidato)
Assinatura




MODELO B

CARTA DE INTENGCAO

lImo(a). Sr(a). Coordenador(a) do Curso (Nome do curso)
Eu, (Nome do candidato) , identidade no ,
CPF no , residente e domiciliado a rua

, Bairro ;
na cidade de , Estado , e-mail

, venho respeitosamente comunicar Vossa Senhoria da minha intencao

de ser inscrito e selecionado para a participagdo como tutor/pesquisador no Curso (Nome do curso

escolhido), pelos motivos abaixo relatados.

Texto da carta: O candidato deve escrever um texto de no maximo 30 linhas falando sobre
a sua formacgdo,sua instituicdo e drea em que trabalha, de sua experiéncia profissional na

drea de abrangéncia do curso e dizer os motivos que o levaram a se inscrever como tutor.

No aguardo da avaliagdo e manifestagdo de Vossa Senhoria.

Atenciosamente,

(Nome do Candidato)

Assinatura




MODELO C
Ativacao de Processos de Mudanca na Formacao Superior de Profissionais de Saude
DECLARACAO INSTITUCIONAL

Declaro estar ciente e concordo que o docente/profissional __ (Nome do candidato)
se candidate para o processo seletivo para tutor/pesquisador do Curso de Especializacdo em Ativacao
de Processos de Mudanca na Formagado Superior de Profissionais de Saude ofertado pela
EAD/Ensp/Fiocruz no ambito do Sistema Universidade Aberta do Brasil/SEED/MEC.

Caso seja selecionado, o referido docente/profissional esta liberado para participar dos encontros
presenciais previstos para sua formacédo, para as atividades e plantdes tutoriais semanais previstas no

curso, no total de 20 horas semanais.

Nome do responsével

Cargo na instituicao

Obs. A Declaragéo devera ser redigida em papel timbrado da instituicdo e assinada pelo seu dirigente.




